SCRUMERS

CERTIFICACIONES

KANBAN

El Método Kanban ensefa a las organizaciones cOmo
comprender, visualizar y medir sistemas de trabagijo,
para mejorar de manera continua y consistente la
entrega de resultados efectivos
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SCRUMERS NUESTRAS
CERTIFICACIONES

Nos especializamos en capacitacion certificada que ayuda a su organizacion
a optimizar la entrega de valor a sus clientes, manteniendo un compromiso

constante y transparente con ellos

KANBAN
KANBAN MANAGEMENT

PRACTITIONER PROFESSIONAL

KANBAN

Kanban

University

Nuestra misidon es ensefar a individuos y organizaciones coOmo hacer evolucionar sus negocios actuales hacia un
mayor éxito. Hacemos esto a través de nuestros enfoques pragmadaticos de capacitacion, asesoramiento y

consultoria.



TEAM KANBAN
PRACTITIONER

Team Kanban Practitioner es el paso
inicial ideal para visualizar y organizar
el trabajo realizado por el equipo. Al
entender los conceptos principales
del Método Kanban y educar a los
colaboradores principales en el uso
de Kanban mejorardas la visibilidad,
comunicacion y colaboracién dentro
de tu equipo.

Si eres un miembro de un equipo o un
lider que quiere comprender los
conceptos clave de Kanban, el curso
Team Kanban Practitioner es un gran
lugar para empezar.
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APRENDE LAS SEIS PRACTICAS
PRINCIPALES DEL METODO KANBAN

1.Visualizar - Mostrar el trabajo y el flujo.

2.Limite el trabajo en progreso: jdeje de comenzar y comience a terminar!
3.Gestionar el flujo - Identificar y gestionar lo que impide que el trabajo fluya.
4.Hacer que las politicas sean explicitas: tener politicas acordadas, visibles para

todos los involucrados.
5.Establecer ciclos de retroalimentaciéon - Con la cadencia correcta para para

brindar orientacion.
6.Mejora de manera colaborativa, evoluciona de manera experimental -

Utilizando el método cientifico.

APRENDE LOS TRES PRINCIPIOS DE
GESTION DEL CAMBIO

1.;Empezar con lo que haces ahora!
2.Acordar la busqueda de la mejora continua a través del cambio evolutivo

3.Fomentar actos de liderazgo a todos los niveles.
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DURACION REQUISITOS PREVIOS

8 Horas

Horario: 8:30 am a 4:30pm
100% VIRTUAL

con mentor en vivo

iTodos los niveles de experiencia son
bienvenidos! No se requiere
formacidn ni experiencia previa en
Kanban.

e
FORMACION CERTIFICADA

Los participantes recibirdn un certificado
de finalizacidon, asi como la credencial de
Team Kanban Practitioner (TKP).

INVERSION

300.00 USD Kanban
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Kanban University Certified Kanban Training Program

Team Kanban Practitioner (TKP)
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SCRUM BETTER
WITH KANBAN

Scrum Better with Kanban puede ayudarle a
mejorar su Scrum mediante la introduccion de
practicas y principios Kanban probados y la
aplicacion de gestion de cambios evolutivos. Este
curso impartido por un entrenador oficial de
Scrum Inc. y Consultor Agil traslada las
experiencias adquiridas de los equipos Scrum que
desarrollaron con éxito su forma de trabajar
ayuddandoles a saber como navegar, implementar
y mejorar sus resultados con Scrum. Nuestra
capacitacion prdctica garantizard que usted
obtenga un enfoque probado para introducir
cambios que generardn resultados para su equipo
y organizacion.

Si es un practicante de Scrum, lider de equipo,
Scrum Master, coach agil o gerente que desea
comprender un enfoque evolutivo para mejorar su
Scrum utilizando las prdcticas Kanban, el curso
Scrum Better with Kanban es un excelente lugar
para comenzar.

KANBAN

PRACTITIONER

Kanban

University

SCRUMERS



EVOLUCIONE SU SCRUM CON EL
METODO KANBAN

BETTER WITH KANBAN

O KANBAN

Kanban PRACTITIONER
University ST?BNL!MOEACRHS



QUE APRENDERAS

1.Aprenda a identificar y analizar los desafios dentro y alrededor de su
Scrum y a preparar soluciones para abordar estos desafios.

2.ldentificar y desarrollar soluciones a la variabilidad que esta retrasando o
ralentizando su trabajo.

3.Desarrollar y probar posibles soluciones a problemas que reflejen los
principios y practicas del Método Kanban.

TRES PRINCIPIOS DE GESTION DEL
CAMBIO

1.;Empezar con lo que haces ahora!

2.Acordar la busqueda de la mejora continua a través del cambio
evolutivo

3.Fomentar actos de liderazgo a todos los niveles.
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PRINCIPIOS DE ENTREGA DE SERVICIO

COMPRENDER Y ENFOCARSE en el
necesidades y expectativas del cliente

GESTIONAR EL TRABAJO, dejar
los trabajadores se autoorganicen
alrededor ellos.

REVISAR REGULARMENTE LA RED DE
TRABAJO y sus politicas para mejorar
resultados.

General Practices
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SCRUMERS

PRACTICAS PRINCIPALES DEL
METODO KANBAN

e Visualizar - Mostrar el trabajo y el flujo. v 5 9‘

e Limite el trabajo en progreso: jdeje de comenzar y comience a =
terminar!

e Gestionar el flujo - Identificar y gestionar lo que impide que el
trabajo fluya.

e Hacer que las politicas sean explicitas: tener politicas acordadas,
visibles para todos los involucrados.

dig] X

e Establecer ciclos de retroalimentacion - Con la cadencia correcta (0|:=)
para para brindar orientacion.

e Mejora de manera colaborativa, evoluciona de manera g f

experimental - Utilizando el método cientifico.
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DURACION REQUISITOS PREVIOS

8 Horas , L
: iTodos los niveles de experiencia son

goucliio=t SUIqIgEs. 59 pm bienvenidos! No se requiere

100% VIRTUAL ) ;

formacidn ni experiencia previa en

con mentor en vivo
Kanban.

.
Kanban FORMACION CERTIFICADA

Scrum Kanban Practitioner a
( Tu nombre aqui )

Los participantes recibirdn un certificado
e ey | de finalizacion y obtendran la credencial
Scrum Kanban Practitioner (SKP).

ol c
Eanban ersity a5 a Scrum Kanban Practitioner (SKP).
R Y &
i o T Ky S
David | Anderson
CED, Knnban Universily.

300.00 USD Kanban
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KANBAN MANAGEMENT
PROFESSIONAL (KMP)

Requiere aprender el Disefio de sistemas
Kanban, que ensefia los conceptos bdsicos
de Kanban, el flujo y cémo disefar un sistema
Kanban.

Posterior se puede elegir el curso de mejora
de sistemas Kanban, que ensefia cdmo
evolucionar, mejorar y escalar un sistema
Kanban

KANBAN

MANAGEMENT

KANBAN SYSTEM PROFESSIONAL

DESIGN -KSD-

KANBAN SYSTEMS
IMPROVEMENT -KSI-
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KANBAN SYSTEM
DESIGN -KSD-

Aprende a disefar Sistemas Kanban

Con Kanban, comenzamos por la visualizacion
y entendimiento de nuestra forma de trabajo.
Observamos como funcionan las cosas y
donde se encuentran las fuentes de
insatisfaccién. Asi, las dreas de mejora son
identificadas e incorporadas. El curso de
Kanban System Design (Disefio de Sistemas
Kanban) provee el contexto de fundamentos
del Método Kanban y guia a los estudiantes a
través del proceso de comprension de sus
sistemas, para que puedan diseiadr un Sistema
Kanban adecuado a sus necesidades.
Entendiendo los conceptos principales del
Método Kanban, ser@s capaz de disenar un
Sistema Kanban para mejorar la visibilidad,
comunicacién y colaboracién dentro de tu
equipo.

Si estds directamente involucrado en el
disefio y gestion de un Sistema Kanban,
con certeza querrds tomar este curso.

Si actualmente trabajas con equipos que
se han estancado y no estdn mejorando,
este curso te ayudard a disefar
visuadlizaciones que muestran de manera
precisa donde existen areas de mejora.

NOIS3d WILSAS NVANWI
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Con Kanban, comenzamos por

desarrollar y visualizar una [ Erﬁ!l'?ﬁﬂ EL METODO KANBAN

comprension conjunta de la
forma actual de trabajar y 1. EMPEZAR CON LO QUE HACES AHORA:

Z - Entendiendo los procesos actuales tal
donde hay fuentes de Sl L i e
insatisfaccion. Luego, se tﬁtR'ispEta_"?u TLEE' A=l DL, 1. COMPRENDER Y ENFOCARSE en
- S e . EULOS ExXIStentes cumplir las necesidades y
|dent|f|CGn e Introducen 2. ACORDAR la busqueda de la mejora expectativas del cliente
mejorCIS. continua a traves del cambio evolutivo 2. GESTIONAR EL TRABAJO:

] 3. FOMENTAR ACTOS DE
El curso Kanban System Design LIDERAZGO a todos los niveles

proporciona los principios y
practicas generales del método

dejar que los trabajadores se auto
organicen en torno a él

3. REVISAR PERIODICAMENTE LA RED
DE SERVICIOS Y SUS POLITICAS, para
mejorar los resultados entregados

Kan bc] N y |uego g uig a |OS VISUALIZAR LIMITAR EL TRABAJO EN CURSO GESTIONAR EL FLUIO
P - Muestra el trabajo y su flujo. — iDeja de empezar, empieza a EL flujo es el movimiento del
. 2 Visualiza los ri _ terminar! baj
estudiantes a través del proceso FlIF I e e, p‘d LN
. 2 que refleje como se trabaja. = trabajo en el sistema a la capacidad predecible y confiable.
PP y
de ComprenSIOn de SUS disponible, basandote en los datos. Ltiliza los datos.
S | stemas d e trg b(] O arda gaue HACER LAS POLITICAS EXPLICITAS ESTABLECER CICLOS DE MEJORAR COLABORATIVAMENTE,
. J p q Ten politicas acordadas y visibles RETROALIMENTACION EVOLUCIONAR
A I para todos los involucrados: Establ iclos d EXPERIMENTALMENTE
p u ed an d ISenar un si Ste ma - Criterios de Pull (traccion/arrastre) _= r:ttfuaﬁieﬂtcazifvﬁnemn la Usa el método cientifica.
E - Limites de WiP (trabajo en curso) dencia ad da. . ; P
Kanban apropiado para 1 ) -Clases de servicio Ve b e eacion. el R -
0 . - Otras que comespondan aprendizaje y las mejoras. aprender (safe-to-foil experiments).
satisfacer sus necesidades. Basado en datos
Kanban
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UTILIZA EL ENFOQUE SISTEMICO PARA INTRODUCIR KANBAN
(STATIK) PARA DISENAR UN SISTEMA KANBAN

« Comprender los fundamentos, motivaciones y beneficios del Método
Kanban.

« Experimentar el flujo de un sistema en una simulacién de un Sistema
Kanban.

« Aprender como llevar sesiones Kanban para enfocarse en el trabajo y
permitir que el equipo se organice en torno a él.

« Construir y diseiar un Sistema Kanban utilizando el enfoque STATIK.
 Incrementar tu velocidad y capacidad de respuesta, con una mejor
administracion de riesgos y gobernanza.

« Comprender los sistemas de traccion y como ayudan a reducir la
sobrecarga.

« Aprender coOmo utilizar métricas clave como Tiempo de Entregq,
Diagramas de Ejecucion, Diagramas de Flujo Acumulado para lograr la
mejora continua.
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DURACION REQUISITOS PREVIOS

16 Horas .

] Tomar el curso de Team Kanban Practitioner
goucliio=t SUIqIgEs. 59 pm reviamente si sientes que eres demasiado nuevo
100% VIRTUAL P 9

. en Kanban Yy Sus conceptos.
con mentor en vivo

T
S FORMACION CERTIFICADA

Kanban University Certified Training Program

Kanban System Design

Los participantes recibirdn un certificado
de finalizacién y obtendran la credencial
S, RSl g i, e cess s v by M@ BAICAR AT anbqn System Design (KS D)

iZenBridge Consultancy Pvt. Ltd..

<NAME>

Live Virtual, India
<Start Date> to <End Date>

b INVERSION

iZenBridge P 6 0 0 U S D

¥
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KANBAN SYSTEMS
IMPROVEMENT -KSI-

Aprendib los conceptos de como disenar un
sistema unico en el curso Disefio de sistemas
Kanban.

El siguiente paso en su viaje es aprender cémo
escalar a multiples sistemas conectados.

En Mejora de sistemas Kanban, aprenderd
cOmo gestionar y optimizar esos sistemas
utilizando métricas y cambios evolutivos para
aumentar la capacidad, eliminar retrasos,
reducir la variabilidad y gestionar los cuellos
de botella.

Aprenda a descubrir estos desafios de manera
proactiva y luego aplique técnicas para
mejorar o suavizar el flujo de trabajo. Delinear
un camino, roadmap, para lograr la madurez
organizacional, incluyendo cdmo vencer la
resistencia al cambio, adoptando un enfoque
proactivo, racional y bien comunicado para la
mejora continua.

Si estds directamente involucrado en el
disefio y gestion de un Sistema Kanban,
con certeza querrds tomar este curso.

Si actualmente trabajas con equipos que
se han estancado y no estGn mejorando,
este curso te ayudard a disefar
visudlizaciones que muestran de manera
precisa donde existen areas de
oportunidad.

INJWIAOAdWI WILSAS NVANVYI
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GESTIONAR Y ESCALAR
SISTEMAS KANBAN

e Comprender los conceptos bdsicos, la motivacion y los beneficios del
cambio evolutivo.

e Amplie su sistema en multiples direcciones: ascendente,
descendente, conectado a otros sistemas.

e Aprenda a ejecutar las cadencias Kanban para administrar y escalar
su sistema en toda su organizacion.

e Comprenda las fuentes de retrasos, variabilidad y qué puede hacer

oadra gestionarlas de forma eficaz.

e |dentifique cuellos de botella en un flujo de trabajo y tome medidas

oara mejorar el flujo y reducir el tiempo de entrega o el tiempo de
descubrimiento.

e Aprenda a utilizar métricas clave como el tiempo de entregaq, los
graficos de ejecucion y los diagramas de flujo acumulativo para guiar
su mejora continua mediante el cambio evolutivo.
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DURACION

16 Horas

Horario: 8:30 am a 4:30pm
100% VIRTUAL

con mentor en vivo

REQUISITOS PREVIOS

Si ha tomado KSD y se pregunta como escalar,
administrar u optimizar la prestacién de sus
servicios, Kanban Systems Improvement es el
curso adecuado para usted.

Kanban

University

Kanban University Certified Training Program

Kanban Systems Improvement

G‘u nombre aqua

has completed training that meets the accredited curriculum requirements for a Kanban
i Systems iImprovemant training class. The class was delivered by Dalmir Becerra, AKT.

Maxico Clty, Maxico
September 30, 2023 to October 1, 2023

!

Kanban
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Kanban Management Professional

(Tu nombre aqui)

has completed a Wraining program (o design. laench, and operale an improvisment
initiative using the Kanban Methed and is accepted by Kanban Unlversity as a
Eanban Management Professional (KMP),

David | Anderson.
CED, Eanban University.

!

FORMACION CERTIFICADA

Los participantes recibirdn un certificado de finalizaciéon y obtendran la
credencial Kanban System Improvement (KSI).

Los estudiantes que completen este curso y el curso de Diseno de

sistemas Kanban reciben la credencial Konban Management
Professional (KMP).

INVERSION

600 USD

Kanban
University SCRUMERS




MEET OUR
TRAINER

HANSEL
FIGUEROA

Ingeniero en Sistemas Informatica y Ciencias de la
Computaciéon de la Universidad Galileo. Licenciatura en
Psicologia Clinica de la Universidad Rafael Landivar.

Cree en cambiar el mundo, un equipo a la vez. Todo lo que
hace en su vidaq, desafia el status quo y cree que debemos
pensar diferente para lograr resultados asombrosos, con
nuevas ideas y maneras de como abordar los problemas
complejos de la cotidianidad. Lo hace usando prdcticas
Agiles que resultan en increibles equipos y productos.

Es un Registered Scrum Trainer de Scrum Inc y Accredited
Kanban Trainer. Ha entrenado a mdas de 500 personas,
compartiendo sus mas de siete aflos de experiencia en
companias de fortune 500, desde banca, e-comercio
hasta equipos de ventas y marketing.

Cuenta con certificaciones como: Accredited Kanban
Trainer, Konban Management Professional y Team Kanban
Practitioner. Agile Tester (CTFL-AT)Agile Tester (CTFL- AT)
ISTQB® - International Software Testing Qualifications Board.
ISTQB® Certified Tester Foundation LevellSTQB® Certified
Tester Foundation Level ISTQB® - International Software
Testing Qualifications Board

En los ultimos aios ha trabajado con diferentes empresas
como Cognits, Core Code, Banco Industrial, Scrumers,
Bancos de Norte, Centro y Sur America, FOX, General Motors
con una amplia experiencia en la transformacion agil
empresarial.

https://www.linkedin.com/in/hanselfigueroa



CONTACTO:
ZULMA PORTILLO

(502) 4024 - 8218
ZUlma@scrumers.com
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e Wwww.aprendescrum.com




